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Freguesia de Coimbréo

Pracedimento concursal — Assistente Operacional — Servicos Escolares

ATA |
Procedimento concursal comum para a constituigio de vinculo de emprego publico, na
modalidade de contrato de trabalho em fungées publicas por tempo indeterminado, para o
preenchimento de um posto de trabalho na carreira/categoria de Assistente Operacional, na

drea dos Servigos Escolares.

Aos seis dias do més de margo de dois mil e vinte e trés, pelas 19 horas, reuniu o jari do

procedimento concursal comum aprovado por deliberacdo da Junta de Freguesia de Coimbrao.

Estiveram presentes os seguintes elementos do juri: Patricia Isabel Correia da Silva, na
qualidade de Presidente; Emilia Rosa dos Santos Pereira e Maria de Fatima Fidalgo Oliveira

.

Rolo, ambos na qualidade de vogais efetivos.

ORDEM DE TRABALHOS:

PONTO I: OrientacGes gerais;

PONTO II: Métodos de selegdo a utilizar e respetivos critérios de avaliacgo;
PONTO IlI: Defini¢do dos critérios de desempate;

PONTO IV: Submissdo do aviso de abertura do procedimento;

PONTO V: Forma de apresentagdo da candidatura, notificacdes e convocatdrias. |

PONTO I: Orientagdes gerais.

O presente juri iniciou a reunido estabelecendo um conjunto de orientacées, as quais devem

ser respeitadas no decurso do procedimento concursal.

Cidaddo estrangeiro
De acordo com o n2 1 do artigo 15.° da Constituicio da Republica Portuguesa, “Os
estrangeiros e os apdtridas que se encontrem ou residam em Portugal gozam dos direitos e

estdo sujeitos aos deveres do cidaddo portugués.” O n.2 2 do mesmo artigo acresce
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“Excetuam-se do disposto no numero anterior os direitos politicos, o exercicio das fungdes
publicas que ndo tenham cardcter predominantemente técnico e os direitos e deveres
reservados pela Constituicdo e pela lei exclusivamente aos cidaddos portugueses.”

Assim, os candidatos estrangeiros, nacionais de um Estado-Membro da UE, devem anexar a
sua candidatura:

e Comprovativo de nacionalidade;

e Comprovativo do grau habilitacional ou profissional, devidamente reconhecido,
quando adquirido noutro pais que ndo Portugal apresentando certiddo de
equivaléncias de habilitagcdes estrangeiras as habilitagdes portuguesas.

Os candidatos estrangeiros, nacionais de um pais que ndo integra a UE, devem apresentar a
candidatura comprovando que:

e Residem em Portugal;

e S3o detentores do grau académico e ou profissional, quando adquirido noutro pais que
ndo Portugal, apresentando certiddo de equivaléncias de habilitacdes estrangeiras as

habilitagdes portuguesas.

Politica de igualdade entre homens e mulheres

Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.9 da Constituicdo da Republica Portuguesa, a
Administracdo Publica, enquanto entidade empregadora, a Junta de Freguesia de Coimbrdo
promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no
acesso ao emprego e na progressdo profissional, providenciando escrupulosamente no sentido
de evitar toda e qualquer forma de discriminagdo, pelo que este principio serd respeitado e

constara do aviso de abertura.

Candidatos com deficiéncia

Nos termos do n.2 3 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, nos concursos
em que o numero de lugares a preencher seja de um ou dois, o candidato com deficiéncia
tem preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre qualquer outra

preferéncia legal.
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O juri deliberou, por unanimidade, aprovar as orientacées acima indicadas.

PONTO II: Métodos de selegéo a utilizar e respetivos critérios de avaliaggo.
O juri teve em consideragdo o perfil de competéncias do posto de trabalho, aprovado pelo
Orgdo Executivo, e anexo a presente ata, na decisio dos parametros de avaliagdo e respetivas

ponderacoes.

Considerando que:

e 0O n?2do artigo n2 9 da Portaria n.2 233/2022, de 09 de setembro, doravante
Portaria, estabelece como competéncia do juri a fixagdo dos pardmetros de avaliaggo,
a sua ponderacdo, a grelha classificativa e o sistema de valorac3o final de cada método
de sele¢do, que devem ser obrigatoriamente definidos antes da publicitacio do aviso
de abertura do procedimento concursal;

e On.21ldoartigo36.2doanexodaLein.235/2014, de 20 de junho, na sua versio atual,
doravante LTFP, determina que os métodos de selecdo obrigatdrios s3o a Prova de
Conhecimentos (PC) e a Avaliagdo Psicoldgica (AP);

e 0 n.22do artigo 36.2 da LTFP, estabelece que, no caso de os candidatos estarem a
cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do
posto de trabalho em causa, bem como os candidatos em situago de requalificacio
que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribuicdo, competéncia
ou atividade, e que ndo os afastem por escrito (nos termos do n.2 3 do mesmo artigo),
os metodos de selecdo a aplicar, serdo a Avaliagdo Curricular (AC) e a Entrevista de

Avaliagdo de Competéncias (EAC).

O juri deliberou, por unanimidade, aprovar a caraterizacdo, os critérios de apreciacio, a

ponderagdo dos métodos de selegdo, e o sistema de valoragéo final nos seguintes termos:
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A) Prova de conhecimentos (P'C):

Sera aplicado em conformidade com a alineaa) don.21en.?4 doartigo 17.2en.2 1 do artigo
21.2 da Portaria, e visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio da funcdo. E adotada para a prova
de conhecimentos uma escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as
centésimas.

A prova sera de forma escrita e de natureza tedrica, de realizacdo individual, com vinte (20)
questdes de escolha multipla. A valoracdo de cada questdo de escolha multipla é de 1,00 valor.
A prova de conhecimentos terd a duracio de 60 minutos. E permitido aos candidatos a
consulta de legislacdo apenas em papel (ndo é permitida a consulta em formato digital), desde
que desprovida de anotagdes/comentarios. A prova versara sobre a seguinte legislacdo e
documentacdo de suporte — da Diregcdo Geral da Educacdo e do Agrupamento de Escolas
Rainha Santa Isabel, nas suas atuais redagdes:

e Constituicdo da Republica Portuguesa — Decreto n.2 86/1976, de 10 de abril, alterada,
pela ultima vez, na Lei Constitucional n.2 1/2005, de 12 de agosto — tltima (7.2) Revisdo
Constitucional.

e Lein.235/2014, de 20 de junho e Anexo: Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas;

e Decreto-lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro e Anexo: Cddigo do Procedimento
Administrativo;

o |ein.275/2013, de 12 de setembro — Anexo: Regime Juridico das Autarquias Locais;

e Lein.266-B/2007, de 28 de dezembro — Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do
Desempenho na Administracao Publica;

e Lein.246/86, de 14 de outubro — Lei de Bases do Sistema Educativo;

e Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de abril - Regime de autonomia, administracio e
gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos bésico e
secundario;

e Decreto-Lein.2 51/2012, de 05 de setembro — Estatuto do Aluno e Etica Escolar;

e Manual de Primeiros Socorros — Dire¢do Geral da Educagdo;
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e Regulamento Interno do Agrupamento de Escolas Rainha Santa lsabel —
Carreira/Leiria;

e Planode Emergéncia do Agrupamento de Escolas Rainha Santa Isabel — Carreira/Leiria;

e Despacho 10919/2017, de 13 de dezembro - Anexo: Plano integrado de controlo da
qualidade e quantidade das refeicdes servidas nos estabelecimentos publicos de

ensino.

B) Avaliacdo Psicoldgica (AP):

A AP realizar-se-a nos termos da alinea b) do n.2 1 do artigo 17.2, da alinea b) do n. ¢ 2 do artigo
20.2 e do n.2 2 do artigo 21.2 da Portaria, sendo avaliada através das mencées classificativas
Apto e N3o Apto, e visa avaliar aptid®es, caracteristicas de personalidade e competéncias
comportamentais dos candidatos tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido, podendo comportar uma ou mais fases. Nos termos dos n.°*2 e 3 do artigo 17.2 da
Portaria, este método deve ser assegurado pela Direcdo Geral da Administracdo e do Emprego
Publico, e, em caso de impossibilidade desta, por recurso aos técnicos da autarquia ou uma
entidade privada. Assim, devera ser consultada a entidade publica supramencionada, a fim de

se averiguar a sua disponibilidade para a realizagdo da AP.

C) Avaliagéo Curricular (AC):

Este método de selecdo decorrera nos termos da alinea c) do n.2 1 do artigo 17.2, da alinea c)
don.2 2 doartigo 20.2 e dos n.”* 1 e 5 do artigo 21.2 da Portaria, e visa aferir os elementos de
maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, entre os quais a habilitacdo académica
ou nivel de qualificacdo, a formacdo profissional, a experiéncia profissional e a avaliagdo do

desempenho obtida.

C. 1) Parametros da Avaliagdo Curricular

Na AC serdo considerados os seguintes parametros:
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Habllltagoes académicas ou prof!ssmnals (HA) considera-se a habllltagao académica ou nivel

de qualificagdo certificada pelas entidades competentes e ser4 classificada do seguinte modo:

Hablllta(;ao e><|g|da a data da admlssao nacarreira e mferIOI a Iegalmente

exigida a data de abertura do procedimento concursal ou habilitacdo 16
legalmente exigivel

Habilitagdo superior a legalmente exigivel. 20

Formacdo profissional (FP): consideram-se as @reas de formagio e aperfeicoamento

profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessdrias ao exercicio da
fungdo, que se encontrem devidamente comprovados. Para todos os certificados que ndo
mencionem a duragdo da formagdo serdo considerados 6 horas por dia de formacdo. Serdo
apenas considerados os certificados com data ndo superior a 5 anos. Este pardmetro sera

quantificado em fungdo da seguinte relacdo:

Com agbes de formagdo e aperfeicoamento profissional com relevancia

para as atribuicBes/competéncias/atividades para as quais se candidata, 8
com a duracgdo inferior a 12 horas.

Com agdes de formagdo e aperfeicoamento profissional com relevancia

para as atribui¢Bes/competéncias/atividades para as quais se candidata, 12
com a duragdo entre as 12 horas e inferior a 24 horas.

Com agdes de formagdo e aperfeicoamento profissional com relevéncia

para as atribuicbes/competéncias/atividades para as quais se candidata, 16
com a duracdo entre as 24 horas e inferior a 36 horas.

Com agbes de formagdo e aperfeicoamento profissional com relevancia

para as atribuicBes/competéncias/atividades para as quais se candidata, 20
com a duragdo total igual ou superior a 36 horas.

Experiéncia profissional (EP): considera-se a experiéncia com incidéncia sobre a execucdo de

atividades inerentes ao posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas, que se
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encontrem devidamente comprovadas. Este pardmetro sera quantificado em funcdo da

seguinte relagdo:

| Critérios de valorizagdo g0 ~ Pontuagéo !
|
| Com menos de 2 anos de servigo, na area correspondenté as | -
atribuicoes/competéncias/atividades inerentes ao posto de trabalho. .
Entre 2 anos e inferior a 4 anos de servico, na area correspondente as
atribuicdes/competéncias/atividades inerente ao posto de trabalho. 12
Entre 4 anos e inferior a 6 anos de servico, na area correspondente as
atribuigdes/competéncias/atividades inerente ao posto de trabalho. 42
Com 6 ou mais anos de servico, na area correspondente as
20

atribuicdes/competéncias/atividades inerente ao posto de trabalho.

Avaliacdo de desempenho (AD): diz respeito ao Ultimo periodo, ndo superior a trés anos,

relativa ao biénio de avaliagdo de 2019/2020 ou 2021/2022 (quando o processo se encontre
terminado), em que o candidato cumpriu ou executou atribuicdo/competéncia/atividade
idénticas as do posto de trabalho ao qual se estd a candidatar. Apenas serd considerada a
Avaliagdo do Desempenho devidamente comprovada por documento idéneo e que refira
expressamente a avaliacdo final, mediante a respetiva mencdo quantitativa.

A pontuacdo sera atribuida numa escala de 0 a 20 valores, da seguinte forma:

Desempenho Excelente — 20,00 valores;

4,000 a 5,000 — Desempenho Relevante - 16,00 valores;

2,000 a 3,999 — Desempenho Adequado — 12,00 valores;

1,000 a 1,999 — Desempenho Inadequado — 8,00 valores.

Suprimento da avaliagdo — 10 valores, para as situagdes em que o candidato, por razdes que
ndo lhe sejam imputaveis, ndo possua avaliacdo de desempenho, relativamente ao biénio em
causa, atento o fixado no artigo 50.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual

redacdo e nos termos da alinea c) do n.2 2 do artigo 20.2 da Portaria.
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C. 2) A Classificagdo final da AC serd numa escala de 0 a 20 valores e serd calculada através
das seguintes formulas: AC = 0,25 HA + 0,25 FP + 0,40 EP + 0,10 AD.
Para cada candidato admitido a este método de seleco serd preenchida uma ficha de avaliacio

curricular, presentemente anexa a ata.

D) Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC):

Este metodo de selegdo serd aplicado nos termos da alinea d) do n.2 1 do artigo 17.2 e dos n.°
1 e 5 do artigo 21.°2 da Portaria e tem como objetivo avaliar, numa relagdo interpessoal,
informacdes sobre comportamentos profissionais, diretamente relacionados com as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio das funges e que constem no perfil de
competéncias aprovado para o posto de trabalho em concurso. As competéncias sio
selecionadas a partir da lista que consta da Portaria n.2 359/2013, de 13 de dezembro,
constantes no perfil de competéncias do posto de trabalho em causa e serio avaliadas da

seguinte forma:

Demonstrou todos os comportamentos descritos para a competéncia 20 valores
Demonstrou trés dos comportamentos descritos para a competéncia 16 valores
Demonstrou dois dos comportamentos descritos para a competéncia 12 valores
Demonstrou um dos comportamentos descritos para a competéncia 8 valores
Ndo demonstrou nenhum dos comportamentos descritos para a 4 valores
competéncia

A classificacdo final deste método de selego serd alcancada através da média aritmética das
valoragBes obtidas em cada competéncia em avaliagio.

E) A Classificagéo final (CF) obtida ap6s aplicagio dos métodos de selegdo serd expressa de 0

a 20 valores, em resultado da média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas
obtidas em cada método de selec3o.

¢ Para os candidatos que realizem os métodos de sele¢do Prova de Conhecimentos (PC)

e Avaliagdo Psicolégica (AP), a CF sera calculada através da seguinte férmula: CF =

100% PC, condicionado ao resultado da AP.
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e Para os candidatos que realizem os métodos Avaliagdo Curricular e Entrevista de
Avaliacdo de Competéncias, a CF sera calculada através da seguinte formula: CF = AC

x 0,50% + EAC x 0,50%.
O juri deliberou, por unanimidade, aprovar as orientacdes acima indicadas.

PONTO IlII: Definigdo dos Critérios de Desempate.

Em caso de igualdade de valoragdo na ordenagdo final dos candidatos, e em situagdo ndo
configurada pela lei como preferencial, o critério de desempate sera pela valoragdo obtida no
primeiro método de selegdo, conforme alinea a) do n.2 2 do artigo 24.2 da Portaria. Subsistindo
o empate aplicar-se-do, sucessivamente, os seguintes critéerios:

a) Candidato/a com maior nimero de anos de experiéncia profissional na drea do posto
de trabalho;

b) Candidato/a com formacdo de auxiliares de agdo educativa;

c) Candidato/a com maior niumero de horas de formagdo profissional na area do posto
de trabalho;

d) Candidato/a com habilitagdes literdrias superiores a legalmente exigivel.

O juri deliberou, por unanimidade, aprovar os critérios de desempate.

PONTO IV: Submissdo do aviso de abertura do procedimento.

Para efeitos da alinea a) do n.2 1 do artigo 11.2 da Portaria, o Juri do procedimento ira remeter,
para a sua devida submissdo, a minuta do aviso da Bolsa de Emprego Publico com a abertura do
procedimento, ao Orgdo Executivo.

O juri deliberou, por unanimidade, aprovar as orientagdes acima indicadas.

PONTO V: Forma de apresentagdo da candidatura, notificagdes e convocatorias.

No cumprimento do artigo 13.2 da Portaria e de acordo com a deliberagdo do érgdo executivo

do dia 25 de janeiro de 2023, a titulo excecional, verificando-se a impossibilidade, por parte
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dos/as candidatos/as, em remeter a candidatura por via eletrénica, esta podera ser aceite
através de correio registado ou entregue pessoalmente, nos termos do estabelecido nos artigos

104.2 e seguintes do Codigo do Procedimento Administrativo.

As convocatdrias para a realizagdo de métodos de selecdo, bem como as notificagdes de
exclusdo, deverdo efetuar-se, preferencialmente, através de plataforma eletrdnica ou correio
eletronico, conforme estipulado no n.2 1 do artigo 6.2 da Portaria. Caso nio seja possivel a
convocagdo ou notificagdo por uma das formas referidas, anteriormente, deverd recorrer-se a
notificacdo por carta registada, de acordo com o n.2 1 do art.? 112.° do Codigo do

Procedimento Administrativo.

O Juri delega no/a Patricia Isabel Correia da Silva, trabalhador/a designado/a pela Junta de
Freguesia, o envio de toda a correspondéncia com os candidatos, designadamente notificagdes
e comunicagdes, bem como com outras entidades intervenientes no processo de

recrutamento.

O jdri deliberou, por unanimidade, aprovar as orientacdes acima indicadas.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a sessdo pelas 20 horas, e decidido lavrar a
presente ata que depois de lida e aprovada vai ser assinada por todos os membros do juri que

estiveram presentes.
Anexos:

- Perfil de competéncias.

- Ficha Individual de Avaliagdo Curricular.
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Freguesia de Coimbrao

PERFIL DE COMPETENCIAS

Carreira:Assistente Operacional

Categoria.Assistente Operacional

Avea de Atividade:Servigos Escolares

Data: 25/01/2023




Perfil de Competéncias

Enquadramento do Posto de Trabalho

1. DADOS DO ORGAO OU SERVICO

Entidade: Freguesia de Coimbrao

Morada:largo D, Dinis de Mello e Castro 24256-452 Coimbrao
Telefone: 244606478

NIPC:607310209

E-mail:geral@reguesiadecoimbrao.pt

Pagina eletronica:www. [veguesiadecoimbrao.pl

Missao da Freguesia: A Freguesia de Coimbrao tem como objetivo defender os interesses
da sua populagao, prestando servigos de qualidade e executando as competéncias que |he
sdo atribuidas, sempre com a finalidade de fornecer qualidade de vida aos cidadios, em

prossecucio do interesse piablico,

1. DADOS DO POSTO DI TRABALIHO

Area funcional:Servicos Escolares

Carreira:Assistente Operacional Categoria:Assistente Operacional
Superior hierérquico:O)’géoExecutivo da I'veguesia

Contetido Funcional da Carreira: (conforme anexo referido no n.* 2 do artigo 88.° do
anexo da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redacéo)

® “Fungoes de nalureza executiva, de carater manual ou mecdnico, enguadradas em
diretivas gerais bem definidas e com graus de complexidade varidveis;

® Hxecugfio de tarvefas de apoio elementares, indispensdveis ao funcionamento dos 6rgéos e
servigos, podendo comportar esforgo fisico;

® Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua correta utilizagéo,

procedendo, quando necessdrio, & manutengio e reparagio dos mesmos.”

Objetivo global da fungao: Apoio a atividades cscolares, relacionadas com o Centro
I8scolar, incluindo a gestao das refeigoes e transportes escolares.




Perfil de Competéncias

Principais atividacdes / tarefas:

o Toxecutar tarvefas de apoio no Centro Racolar:

o (iarantir a pestao das refeigées, colaborando na limpeza da cozinha ¢ no Centro
Bscolar;

o Prestar apoio ao AAAIYCALR, no ambito de atividades diddticas e auxiliar as
criangas nas suas tarefas escolares;

o 'Transporte coletivo escolar;

o Manusear equipamentos, ferramentas e utensilios manuais ou elélricos, necessarios
a execugao dos trabalhos e proceder a sna arrumacio e limpeza;

o HExecutar todo o tipo de tarefas increntes A manutengiio da higiene e salubridade
dos espagos de trabalho;

e  Garantiv a limpeza e manutengio de todos os equipamentos disponibilizados pela
Freguesia e pelo Centro liscolar;

o Prestar apoio aos servigos administrativos;

o DPrestar apoio ds atividades dinamizadas pela Freguesia;

e Colaborar nas atividades organizadas pela I'reguesia;

* Realizar as demais tarefas inerentes ao contetido funcional da carreira / categoria

em questao.

Materiais necessarios:Vassoura, pa, balde, produtos de limpeza e desinfecio,computador

e material de cconomato.

Local de trabalho: Instalagoes escolares, sedee area territorial da Preguesia, sem prejuizo

das deslocagbes aplicdveis.

Horario de trabalho:8:00h-9:00h e das 12:30h-18:80h, sem prejuizo de outros horédrios

aplicaveis, se necessirio.

Relacionamentos

Interlocutores habituais

o Colegas
® Superiores
® Puablico em geral

[T1. FORMAGAO I EXPERIENCIA

Habilitagoes Académicas

Nivel habilitacional:liscolaridade minima, de acordo com a idade, ou seja, aos nascidos
até 31/12/1966 ¢é exigida a 4." classe; aos nascidos apés 01/01/1967 é exigida a 6." classe ou
6.° ano de escolaridade; aos nascidos apds 01/01/1981 é exigido o 9.° ano de escolaridade.O

2(Ch




Perfil de Competénciag

mivel habilitacional exigido cm fungao da idade nao é passivel de ser substituido por

experiencia e/ou lormacio.

IFFatores facilitadores da adaptacao

Ixperiénecia Profissional:Na dvea do posto de trabalho.
Formacao Profissional:Nao exigivel.

Area de Iformagio:Nio exigivel.

Conhecimentos especializados:Nio exigivel,

ixigéncias especificas da funcao
Carta de condugao;

Formagdo de transporte coletivo de eriancgas.

[V. COMPITTNCIAS

Competéncias Iissenciais:

Realizagao e Orientagao para Resultados: capacidade para concretizar com eficicia e
eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas que lhe sfo solicitadas. Traduz-se,
nomeadamente, nos seguintes comportamentos: procura atingir os resultados desejados;
realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas; preocupa-se em cumprir os
prazos estipulados para as diferentes atividades; é persistente na resolucéio dos problemas

e dificuldades.

Responsabilidade e Compromisso com o Servigo: capacidade para reconhecer o
contributo da sua atividade para o funcionamento do servigo, desempenhando as suas
tarefas e alividades de forma diligente e responsavel. Traduz-se, nomeadamente, nos
seguintes comportamentos: compreende a importincia da sua funcdo para o
funcionamento do servigo e procura responder s solicitagdes que lhe sdo colocadas:
responde com prontiddo e com disponibilidade; é cumpridor das regras regulamentares
relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente no que se refere a assiduidade e
horarios de trabalho; responsabiliza-se pelos materiais e equipamentos que tem a seu

cargo.

Conhecimentos e Experiéncia: capacidade para aplicar, de forma adequada, os

conhecimentos e experiéncia profissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e
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atividades.  Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: aplica,
adequadamente, conhecimentos praticos e profissionais necessarios As exigéncias do posto
de trabalho; emprega, corretamente, métodos e téenicas cspecificos da sua arvea de
atividade; identifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos
diversos procedimentos da sua atividade; preocupa-se em alargar os scus conhecimentos e

experiéncia profissional para melhor corvesponder as exigéneias do servico.

.

Orientagao para a segurancga: capacidade para compreender e integrar na sua
atividade profissional as normas de seguranca, higicne, satde no trabalho e defesa do
ambiente, prevenindo risecos e acidentes profissionais efou ambientais. Traduz-se,
nomeadamente, nos seguintes comportamentos: cumpre normas e procedimentos
estipulados para a realizagio das tavefas c atividades, em particular as de seguranga,
higiene e satde no trabalho; emprega sistemas de controlo e verificagiao para identificar
-eventuais anomalias e garantir a sua seguranca e a dos oubros; tem um comportamento
prolissional cuidadoso e responsével de modo a prevenir situagies que ponham em risco
pessoas, equipamentos e o meio ambiente; utiliza veiculos, equipamentos e materiais com

conhecimento e seguranca.

Competéncias Descjaveis:

Orientagdo para o Servigo Publico: Capacidade para exercer a sua atividade
respeitando os valores e normas gerais do servigo publico e do setor concreto em que
trabalha. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: assume os valores e
regras do servigo, atuando com brio profissional e promovendo uma hoa imagem do setor
que representa; tem, habitualmente, uma atitude de disponibilidade para com os diversos
utentes do servigo e procura responder ds suas solicitacdes; no desempenho das suas
atividades, trata de forma justa ¢ imparcial todos os cidadios; respeita critérios de

honestidade ¢ integridade, assumindo a responsabilidade dos seus atos.

Relacionamento Interpessoal: capacidade para interagir, adequadamente, com pessoas
com diferentes caracteristicas, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento ¢ gerindo
as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada. Traduz-se, nomeadamente, nos
seguintes comportamentos: tem um trato cordial e afivel com colegas, superiores e os
diversos utentes do servigo; trabalha com pessoas com diferentes caracteristicas; perante
conflitos mantém um comportamento estdvel e uma postura profissional; afirma-se

perante os outros, sem ser autoritario nem agressivo.

As compeléncias acima mencionadas foram extraidas da lista que consta na Portaria n.°
359/2013, de 13 de dezembro, referente & carreira de Assistente Operacional.
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FREGUESIA DE COIMBRAO
Procedimento Concursal - Assistente Operacional - Area de Servigos Escolares

FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR.

Nome:

Cédigo de candidato:

o : Critérios de valorizagio
Habilitagdes Académicas (HHA) 25%

Classificaciio

Critérios de valotizagio

Descric
Formagio Profissional (I'P) 30% SREA

Total de Horas

Classificacdo Final

Critérios de valorizagio

Experiéncia Profissional (IEP) 35%

Descrigio

Classificacdo

Mengio atribuida
Avaliagio de Desempenho (AD) 10%

Classificagdo

Avaliagdo Curricular = (0,25 HA + 0,30 [P + 0,35 EP + 0,10 AD

Classificagio Final

0
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